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SERVIS VE HIZMET
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Forord

Branchearbejdsmiljgradet for service- og tjenesteydelser vil med dette heefte informere og oplyse om de grundleeggende

arbejdsmiljgforhold i form af billeder og kort tekst inden for rengaringshranchen. Malgruppen er rengaringsassistenter

med leesevanskeligheder.

Billederne giver gode rad og viser vigtige rutiner for at kunne udfare renggringsarbejde, sikkerheds- og sundhedsmaessigt

forsvarligt.

Billederne tager udgangspunkt i det tidligere udsendte materiale fra BAR service- og tjenesteydelser: 10 gode rad om

arbejdsmilje ved rengering samt plakat om samme.

Arbejdstilsynet har haft heeftet til gennemsyn og finder, at indholdet i det er i overensstemmelse med arbejds-

miljglovgivningen. Arbejdstilsynet har alene vurderet heeftet som det foreligger, og har ikke taget stilling til, om det

daekker samtlige relevante emner inden for det pageeldende omrade.

Heeftet og Branchearbejdsmiljoradets gvrige materiale kan hentes pa BAR service- og tjenesteydels@emi%ide:

www.bar-service.dk, under regaring eller kabes hos www.arbejdsmiljobutikken.dk

Onsoz

Servis ve Hizmet Sektoriinde Calisma Ortami Kurulu bu brosiirdeki resim ve kisa metinl
temizlik sektoriinde temelli calisma ortamina iliskin hususlar hakkinda bilgi vermek isteme
grubumuz okumada zorluk ceken temizlikcilerdir.

Resimler, temizlik isini glivenli ve saglikl1 bir sekilde yapabilmek amacina faydali tavsiye
gostermektedir.

Resimler daha 6nce BAR servis ve hizmetlerden kaynaklanan malzemeye day
calisma ortamina iliskin 10 tavsiye ve ayni konu hakkinda bir afis.

# fyardﬂryla
tedir. Hedef

konusu alanin her hususuna deginip deginmedigiyle ilgili herhangi bir karar vermemistjF.

!

Bu brosiir ve Calisma Ortami Kurulundan baska malzeme, www.bar-servicé.dk olan B

sayfasindan satin alinabilir.




Indholdsfortegnelse

1. Brug renggringsmidlerne rigtigt

2. Beskyt hud, gjne og luftveje/sund fornuft fra top til ta
3. Pas pa din krop

4. Brug de rigtige redskaber

5. Hold kontakt med dine omgivelser

6. Godt psykisk arbejdsmiljo

7. Tilretteleeg arbejdet
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8. Tag godt imod nye kolleger & veer velorienteret om dit job
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9. Opbevar rengaringsmidler og renggringsudstyr pé ét sted
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10 Adgang til omklaedning og spiserum
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11. Vil du vide mere?

—_
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Litteraturliste
Adresser og telefonnumre

Icindekiler

. Temizlik malzemelerini dogru kullanin

. Dogru sekilde giyinerek cilt, gozler, bogaz ve solunum yollarini koruyun
. Bedeninizi koruyun

. Uygun araclar kullanin

. Etrafimzdakilerle temasta olun

. Psikolojik acidan saglikli bir calisma ortami

. Isinizi planlayin
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. Yeni is arkadaslarinzi iyi karsilayin. Isiniz hakkinda bilgili olun
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. Temizlik malzemeleri ve arac gereclerini tek bir yerde toparlayin

-
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10. Soyunma ve yemek odasina erisim
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11. Daha fazla bilgi ister misiniz?

-
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Kaynakca
Adresler ve telefon numaralar




1. Brug rengarmgsmldleme rigtigt

1. Temizlik malzemelerini dogru
kullanin

Se etiketten

Etikete bakin

Dozaj pompasini
kullanin



2. Beskyt hud,
gjne og luftveje/

sund fornuft fra top til ta

Brug @jenvarn
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Sicratilan ilaglara

kars1 koruyucu
gozluk kullanin <
Stofhandsker under |

vandtzette handsker
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skridhemmende fodtaj
Kaymaz ayakkabi

2. Dogru sekilde
giyinerek cilt,
gozler, bogaz ve
solunum yollarini
koruyun

Maske Og @jenveern

mod vaeskedrabe
(aerosoler)

g Damlalara
(puskurtec)
kars1 maske
ve koruyucu
gozluk
.Tkullanin




3. Pas pa din krop

3. Bedeninizi koruyun



4. Brug de rigtige
redskaber

4. Uygun araclar kullanin

Undga tunge loft

Agir esyalar kaldirmayin .



9. Hold kontalkt
med dine omgivelser

5. Etrafimzdakilerle
temasta olun

Kontakt din leder

Ustabasinizla temasta olun g
Medindflydelse
Nufuz



6. Godt psykisk arbejdsmllja

6. Psikolojik acidan
saglikli bir callsma

37 saat

Synlig
6 kkerhr:dﬁ
reprasentant

Gorunur bir
gliivenlik
temsilcisi

- Goriiniir yénetim

dg= synlig ledelse

Personalemede
Personel toplantisi




T. Tilretteleg arbejdet

i 7. Isinizi planlayin

G"venlik tegk

Sikkerhedsorganisation
Tutana




8. Tag godt imod nye

kolleger & vaer velorienteret om

dit job

8. Yeni is arkadaslarinizi I
iyi karsilayin.

Isiniz hakkinda
bilgili olun

SR <
Hos geldiniz \elkommen

Instruktion Talimat
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9. Opbevar rengeringsmidier
og renganngsudstyr pa ét sted

9. Temizlik
malzemeleri ve
arac gereclerini
tek bir yerde

toparlayin

Is yeri
kilavuzu | -

Kilavuz

Tedarikg¢inin
kilavuzu




_10. Adgang til
"’f"‘q omkiadning

O )~ og spiserum

10. Soyunma ve yemek
odasina erisim




11. Vil du vide mere?

11. Daha fazla bilgi ister misiniz?

tj Giivenlik
: temsilcisi




Litteraturliste

Kaynakca

Forebyg arbejdsulykker - to veerktgjer til rengaringsbranchen 2003, pjece - www.forebygulykker.dk
Rigtig arbejdsmetode ved trykrengaring i levnedsmiddelindustrien 2003, vejledning
10 gode rad om arbejdsmiljg ved renggring 2003, pjece
10 gode rad om arbejdsmiljg ved rengaring 2003, plakat
Arbejdsmiljg — God praksis i mindre rengaringsvirksomheder 2003, inspirationspjece
Ergonomi og rengering 2002, vejledning
Renggringsmidler 2001, vejledning
Rengaringsbranchens APV og den gode arbejdsmiljgstandard:
e Vejledning om industri- og skadeservice 2002
e Vejledning om kontorer, skoler, dagsinstitutioner og dggninstitutioner 2000
e \Vejledning om hoteller 1997
e Vejledning om storkakkener og levnedsmiddelindustri 1997

e Vejledning om hospitaler og sygehuse 1997
e \ejledning om tog, fly og bus 1997

@vrigt materiale om rengaring kan hentes pa BAR service- og tjenesteydelsers hjemmeside
www.bar-service.dk eller kabes hos www.arbejdsmiljobutikken.dk




Adresser og telefonnumre:
Adresler ve telefon numaralari

FOR SERVICE- OG TJENESTEYDELSER

< ////’ BRANCHEARBEJDSMILJGRADET

Feellessekretariatet

H.C. Andersens Boulevard 18
1787 Kgbenhavn V

TIf. 33773377

Fax 33773370

www.bar-service.dk

Arbejdsgiversekretariatet

H. C. Andersens Boulevard 18
1787 Kgbenhavn V

TIf. 337733717

Fax 33773370

Sekretariatet for ledere
Vermlandsgade 65

2300 Kebenhavn S

TIf. 32833283

Fax 32838284

Arbejdstagersekretariatet

H.C. Andersens Boulevard 38, 2. sal

1553 Kabenhavn V
TIf. 33238011
Fax 33238479

Andre adresser:

Arbejdstilsynet
Postboks 1228
0900 Kebenhavn C
TIf. 701212 88
Fax 70121289

www.at.dk eller www.arbejdstilsynet.dk

Videncenter for Arbejdsmilje
Lersa Parkallé 105

2100 Kebenhavn @

TIf. 3916 53 07

Fax 3916 53 01
www.arbejdsmiloviden.dk

Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmilje (NFA)

Lersg Parkallé 105

2100 Kebenhavn

TIf. 3916 52 00

Fax 3916 52 01
www.arbejdsmiljeforskning.dk

Denne branchevejledning kan downloades fra
BAR service- og tjenesteydelsers hjemmeside:
www.bar-service.dk. Den kan ogsa kabes i
Videncenter for Arbejdsmiljg eller bestilles pa
hjemmesiden: www.arbejdsmiljobutikken.dk
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